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Analyse des plaintes

e £n 2023, le nombre de plaintes était 9,7 % plus élevé qu’en 2022, et le nombre de
personnes ayant déposé des plaintes a diminue de 15,3 %.

e les arrivées ont fait I'objet d'un plus grand nombre de plaintes que les départs en
2022 de méme gu’en 2023, probablement en raison de la concentration des
plaintes. Par contre, un plus grand nombre de personnes ont déposé des plaintes
relatives aux départs en 2022, et un nombre légerement plus éleve de personnes
ont deposé des plaintes relatives aux arrivees en 2023.

e e pourcentage de plaintes déposées par les dix principaux auteurs était plus
élevé en 2023, a 76,8 % , comparativement a 70,6 % en 2022.
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Individuals by Federal Ridings Complaints by Federal Ridings Al Complaints
1 Federal Ridings Numberof  Number of
g Fekaint
5 | ".. vlhd. iduals Complaints ]84.700
‘ - tobicoke North 128 52,179
Etobicoke Centre 126 3,136
Mississauga-- o9 22234 All Individuals
Streetsville
Humber River--Black 73 4054 ] .03 3
Creek
Mississauga--Malton 55 663
Par emplacement Vaughan--Woadbridge s 15,606 Complaints by
tobicoke--lakeshore 42 683 Operation Type
Oakville North-- 42 9217
Buriington -~ O(;r;eu;
Brampton Centre 34 2,289 41,
Mississauga East-- 3 579
Cooksville
Brampton South 29 99
Oakville 27 3439
York Centre 27 685 ?gr gv;l
Milton 25 26,212
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Analyse des opérations

En 2023, le volume du trafic voyageur a connu une remontée constante en raison de la levée des
restrictions de voyage liees a la pandémie ainsi que de la demande refoulée de voyages. La
circulation a connu sa période de pointe pendant I'été et les niveaux de circulation annuels
représentent environ 83,7 % de ceux de 2019.

Etant donné I'augmentation de la circulation aérienne, il a été de nouveau nécessaire de recourir
régulierement a la phase du parcours vent arriere pour séquencer les vols a 'arrivée. De plus, les
pistes ont été davantage utilisees simultanement pour gérer la circulation. Par conséquent, les
collectivités touchees par |'utilisation du parcours vent arriere, et celles situées sous les couloirs
servant a délester les départs et les arrivées en périodes de pointe, ont vu le nombre de passages
d’aéronefs remonter. Apprenez-en davantage sur |'utilisation des pistes, y compris les
déchargements, et sur la signification des différentes configurations ici.

En 2013, 'aéroport Toronto Pearson a fermé temporairement les pistes est-ouest 06R/24L et
05/23 pendant de courtes périodes au début et a la fin de I'été afin d’effectuer des travaux de
mise a jour électrique.


https://www.torontopearson.com/fr/communaute/gestion-du-bruit/comprendre-bruit-aeroport/pistes
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Programme de restriction des

vols de nuit
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Bruit de I’année 2022-

Nov. éc. A dvr. . i i Juill. G . Oct. Total Budget annuel % d’utilisation Bruit de I’lannée 2021-2022
2023

Mouvements 1253 1523 1364 1215 1503 1339 1502 1629 1794 1690 1362 1279 17 453 20 889 83,6 % 14 339

Quatriéeme trimestre Quatrieme trimestre

de 2022 de 2023

Mouvements 3962 4 064 15




Essais de virages hatifs




Contexte des essais

Le 3 mars 2008, deux essais de virages hatifs ont été effectués a Toronto Pearson.

Virages hatifs d’avions a réaction — Pistes nord-sud

* Certains petits avions a réaction sont autorisés a faire un virage au cap peu apres le décollage sur les pistes
est-ouest entre 7 h et 23 h. Il s’agit d’'une procédure standard depuis 2005.

* Dans le cadre des essais, des virages hatifs sont autorisés sur les pistes nord-sud.

Heures prolongées pour les virages des aéronefs a hélices

* Les aéronefs a hélices sont autorisés a faire des virages au cap peu apres le déecollage de toute piste entre
7 h et 23 h. Il sagit d’'une procédure standard depuis les années 1970.

* Dans le cadre des essais, les virages d’aéronefs a hélices sont également autorisés de 6 h 30 a 6 h 59 et de
23 h01a23h30.
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Virages hatifs : Avions a reaction — nord-sud

Statistiques — Aéronefs a réaction (pistes nord-sud)

Mois Aéronefs autorisés Virages hatifs réels Plaintes
Janvier 30 3 2
Février 51 3 0

Mars 85 6 2

Avril 35 0 0

Mai 11 0 0

Juin 11 1 1
Juillet 26 1 0

Aolt 22 0 0

Septembre 7 0 0

Octobre 2 0 0
Novembre 18 1 0
Décembre 5 1 0

De janvier a décembre 2023 :

* 16 aéronefs a réaction autorisés (5%) ont effectué des virages hatifs
sur les pistes nord-sud

* 6 plaintes sont attribuables a cet essai

Du 3 mars 2008 au 31 décembre 2023 :

* 3374 aéronefs a réaction autorisés (15 %) ont effectué des virages
hatifs sur les pistes nord-sud

* 248 plaintes sont attribuables a cet essai
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Virages hatifs : Heures prolongées pour

les aéronefs a hélices

Statistiques — Aéronefs a hélices (heures prolongées)

De6h30a6h59 De23h01a23h30
Mois Aéror.\efs VirAa.ges Plaintes Aérorfefs VirAa.ges Plaintes
autorisés hatifs autorisés hatifs

Janvier 1 1 1 10 6 1
Février 0 0 0 5 5 1
Mars 0 0 0 18 11 5
Avril 0 0 0 11 8 2
Mai 7 7 0 2 2 2
Juin 7 7 1 6 3 0
Juillet 7 7 1 4 4 1
Aot 7 7 0 4 4 0
Septembre 2 2 0 2 0 0
Octobre 5 5 0 0 0 0
Novembre 0 0 0 1 1 0
Décembre 1 0 1 2 1 1

De janvier a décembre 2023 :

* 36 aéronefs a hélices (97 %) ont effectué un virage entre 6 h 30 et
6 h 59

* 44 aéronefs a hélices (68 %) ont effectué un virage entre 23 h 01 et
23h30

* 17 plaintes sont attribuables a cet essai

Du 3 mars 2008 au 31 décembre 2023 :

* 6059 aéronefs a hélices (83 %) ont effectué un virage entre 6 h 30
et6h59

* 13088 aéronefs a hélices (81 %) ont effectué un virage entre
23h01et23h30

* 1345 plaintes sont attribuables a cet essai
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